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ANGABEN ZUR PERSON Manfred Inama  
 

  manfred.inama@idm-suedtirol.com  

 

 

 

 

 

 

BERUFSERFAHRUNG  

01.05.2017–Heute Bereichsleiter IT & Facility Management 
IDM Südtirol - Alto Adige, Bozen (Italien)  

Veratwortlicher für die Bereiche EDV und Facility Management 

01.01.2016–30.04.2017 Koordinator der EDV 
IDM Südtirol - Alto Adige, Bozen (Italien)  

- Verantwortlicher für IT-Landschaft 
- Administration, Datenbank-Maintainance und –administration,  
  Netzwerk, Website und Assistierende Technologien 
  IT-Strategie, Virtualisierung 
- Betreueung der Zulieferer 
- Wartung und Betreuung der EDV Anlagen 
- Planung und Umsetzung von ICT Infrastrukturen 
- Betreuung der EDV - Sicherheit 
- Bertung der StartUp Unternehmen bezüglich EDV 
- Softwareentwicklung 
- Projektmanagement 
- Budgetverwaltung 

02.01.2012–31.12.2015 Koordinator der EDV 
Tis - Techno Innovation South Tyrol, Bozen (Italien)  

- Verantwortlicher für IT-Landschaft 
- Administration, Datenbank-Maintainance und –administration,  
  Netzwerk, Website und Assistierende Technologien 
  IT-Strategie, Virtualisierung 
- Betreueung der Zulieferer 
- Wartung und Betreuung der EDV Anlagen 
- Planung und Umsetzung von ICT Infrastrukturen 
- Betreuung der EDV - Sicherheit 
- Bertung der StartUp Unternehmen bezüglich EDV 
- Softwareentwicklung 
- Projektmanagement 
- Budgetverwaltung 

01.04.2001–31.12.2011 Freiberuflicher Berater 
Freiberufler, Bozen (Italien)  

- Planung und Umsetzung von ICT Infrastrukturen 
- Beratung im Bereich IT - Sicherheit 
- Beratung im Bereich ERP - Systeme 
- Beratung im Bereich Privacy 
- Softwareentwicklung 
- Betreuung von ICT Infrastrukturen 
- Projektmanagement 
- Schulungen 

03.04.2000–30.03.2001 Softwareentwickler 
Ergo Software GmbH, Brixen (Italien)  

Softwareentwicktung für ERP (Enterprise resource planning) Systeme 
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01.09.1999–30.03.2000 Berater im Umweltbereich 
Cna-Shv Service Genossenschaft, Bozen (Italien)  

Zustäding für Beratungen im Bereich Abfalltransport und MUD. 

01.01.1996–17.08.1999 Angestellter 
Handels- Industrie- Handwerks- und Ladwirtschaftskammer Bozen, Bozen (Italien)  

Zustädig für das Register der Abfallentsorgungsbetriebe und dem MUD (modello unico di diciarazione 
ambientale) 

08.07.1994–15.11.1995 Abteilungsleiter 
Mila, Bozen (Italien)  

- Verantwortlich der Lagerwirtschaft und Logistik 
- Führung von einem Team  

  

SCHUL- UND BERUFSBILDUNG  

1987–1992 Reifediplom für Rechnungswesen und Handel  

PERSÖNLICHE FÄHIGKEITEN  

Muttersprache(n) Deutsch 

  

Fremdsprache(n) VERSTEHEN SPRECHEN SCHREIBEN 

Hören Lesen 
An Gesprächen 

teilnehmen 
Zusammenhängende

s Sprechen  

Italienisch B2 B2 B2 B2 B2 
 Zweisprachigkeit Nachweis ex. B  

 Niveaus: A1 und A2: Elementar - B1 und B2: Selbstständig - C1 und C2: Kompetent 
Gemeinsamer Europäischer Referenzrahmen für Sprachen  

Kommunikative Fähigkeiten Gute kommunikative Fähigkeiten, die ich durch meine Erfahrung als Berater erworben habe. 

Organisations- und 
Führungstalent 

- Führungskompetenz (aktuell verantwortlich für ein Team von 9 Personen) 

- Gute Organisationsfähigkeit, erworben als Verantwortlicher von verschiedenen Bereichen und durch 
Umsetzung von verschiedenen Projekten. 

- Erfahrungen in der Team- und Projektleitung 

Berufliche Fähigkeiten Fachwissen im Bereich: 
- Projektierung und Führung von IT Anlagen. 
- Software (ERP, CRM, Mailserver, Active Directory, Datenbanken, NoSQL, LDAP, Radius). 
- Softwareentwicklung in den Sprachen Delphi, Java, Python, Groovy, Elixir, Scala.   
- Computerbetriebssysteme (Linux, Windows, Solaris) 
- Lagerwirtschaft und Logistik von Gütern. 
- Vertrieb Innen- und Außendienst. 
- Qualitätsmanagement erworben durch Mitarbeit bei der Einführung vom QM -  ISO9001. 
- Umweltmanagement  ISO14001, ISO14010, ISO14012. 

http://europass.cedefop.europa.eu/de/resources/european-language-levels-cefr
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ESPERIENZA 
PROFESSIONALE  

01/05/2017–alla data attuale  Responsabile IT & Facility Management 

IDM Südtirol - Alto Adige, Bolzano (Italia)  

Responsabile del ramo IT  e Facility Management 

01/01/2016–30/04/2017 Coordinatore EDP 

IDM Südtirol - Alto Adige, Bolzano (Italia)  

- Responsabile del IT 
- amministrazione, manutenzione e amministrazione di database, 
  rete, tecnologie per siti Web e assistive Strategia IT, virtualizzazione 
- Gestione fornitori 
- Manutenzione e supporto di sistemi IT 
- Pianificazione e implementazione di infrastrutture ICT 
- Supporto per EDP 
- Sicurezza 
- Consulenza delle aziende StartUp relative a EDP 
- Sviluppo software 
- Gestione progetti 
- Gestione budget 

02/01/2012–31/12/2015 Coordinatore EDP 

Tis - Techno Innovation South Tyrol, Bolzano (Italia)  

- Responsabile del IT 
- amministrazione, manutenzione e amministrazione di database, 
  rete, tecnologie per siti Web e assistive Strategia IT, virtualizzazione 
- Gestione fornitori 
- Manutenzione e supporto di sistemi IT 
- Pianificazione e implementazione di infrastrutture ICT 
- Supporto per EDP 
- Sicurezza 
- Consulenza delle aziende StartUp relative a EDP 
- Sviluppo software 
- Gestione progetti 
- Gestione budget 

01/04/2001–31/12/2011 Consulente libero professionista 

Consulente libero professionista, Bolzano (Italia)  

- Pianificazione e implementazione di infrastrutture ICT 
- Consulenza in ambito della sicurezza IT  
- Consulenza in ambito di sistemi  ERP 
- Consulenza in ambito della privacy 
- Sviluppo software 
- Supporto alle infrastrutture ICT 
- Gestione progetti 
- Formazione 

03/04/2000–30/03/2001 Sviluppatore di software 

Ergo Software srl, Bressanone (Italia)  
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Sviluppo software per sistemi di pianificazione delle risorse aziendali (ERP) 

01/09/1999–30/03/2000 Consulente ambientale 

Cna-Shv Service Società Cooperativa, Bolzano (Italia)  

Responsabile della consulenza nel settore del trasporto di rifiuti e del MUD 

01/01/1996–17/08/1999 Dipendente 

Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricultura di Bolzano, Bolzano (Italia)  

Responsabile del Registro delle imprese di gestione dei rifiuti e del MUD (modello unico di 
diciarazione ambientale) 

08/07/1994–15/11/1995 Responsabile di reparto 

Mila, Bolzano (Italia)  

- Responsabile per magazzino e logistica 
- Leadership di una squadra 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

1987–1992 Diploma di Ragionerie e Perito Commerciale  

COMPETENZE PERSONALI  

Lingua madre Tedesco 

  

Lingue straniere COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  

Italiano B2 B2 B2 B2 B2 

 Certificato ex liv. B  

 Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue  

Competenze comunicative Buone capacità comunicative acquisite attraverso la mia esperienza di consulente. 

Competenze organizzative e 
gestionali 

- Leadership (attualmente responsabile di una squadra di 9 persone) 
- Buone capacità organizzative, acquisite come responsabile di varie  
  aree e attraverso l'attuazione di vari progetti. 
- Esperienza nella gestione di team e progetti. 

Competenze professionali Competenze nei settore: 
- Pianificazione e gestione di progetti complessi di sistemi IT. 
- Software (ERP, CRM, server di posta, Active Directory, database, 
  NoSQL, LDAP, Radius). 
- Sviluppo software nelle lingue Delphi, Java, Python, Groovy, Elixir, 
  Scala. 
- Sistemi operativi per computer (Linux, Windows, Solaris) 
- Gestione magazzino e logistica delle merci. 
- Vendite interne e sul campo. 
- Gestione della qualità acquisita attraverso la cooperazione 
  nell'introduzione di QM - ISO9001. 
- Gestione ambientale ISO14001, ISO14010, ISO14012. 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr

